
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 

 راىنوای تنظیوات برناهو ىٌشوند پشتیبانی شاتل
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 تست اتٌهاتیک
 اتْهاتیک ارتباط خْد را با ایٌتزًت بزرطی بفزهاییذ.بزای بزرطی ارتباط با ایٌتزًت هی تْاًیذ با اًتخاب گشیٌَ تظت 

در صْرتی کَ گشیٌَ "تغییزات بَ صْرت خْدکار اعوال ػْد" را بَ حالت "بلَ" اًتخاب کٌیذ، با هؼاُذٍ هؼکلات احتوالی بز 
 رّی طیظتن آى ُا را بزطزف خْاُذ طاخت.
 ػذ.ّ یا ... با IP  ،DNSایي هؼکلات هی تْاًذ اػتباٍ در تٌظیوات 

 
 1 شکل

 در صْرت باس ػذى ایي گشیٌَ در سهاى تظت کارت ػبکَ هتصل بَ هْدم خْد را اًتخاب کٌیذ .
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 دستٌرات کاربردی
در قظوت دطتْرات کاربزدی ػوا هی تْاًیذ در دّ قظوت عوْهی ّ تٌظیوات طیظتن هْارد هْرد ًیاس را اًتخاب ّ بز رّی 

کٌیذ.طیظتن اجزا   

 
 3 شکل

 
 4شکل
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 تنظیوات هٌدم
 در قظوت تٌظیوات هْدم ػوا هی تْاًیذ ًام هْدم خْد را اًتخاب ّ تٌظیوات لاسم را بز رّی آى اعوال کٌیذ.

 ایي تٌظیوات ػاهل تٌظیوات هْدم ّ یا تٌظیوات ّایزلض اطت.
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 ACSتنظیوات خٌدکار هٌدم 

 را در هْدم فعال کٌیذ. ACSدر ایي قظوت ػوا هی تْاًیذ تٌظیوات هزبْط بَ 

 

 7 شکل

 در صْرت عذم اعوال تٌظیوات هی تْاًیذ ایي تغییزات را بَ صْرت دطتی در هْدم ّارد کٌیذ.
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 تست سرعت دانلٌد
 در ایي قظوت ػوا هی تْاًیذ طزعت خْد را تظت کٌیذ.

 ذ در سهاًی اًجام ػْد کَ پٌِای باًذ ػوا پز ًباػذ دقت داػتَ باػیذ کَ ایي تظت بای
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 گفت ً گٌی آنلاین
در قظوت گفت ّ گْی آًلایي ػوا هی تْاًیذ با کارػٌاطاى ػاتل در قظوت ُای فزّع ، پؼتیباًی ، کارػٌاص فٌی اطتاى 

 ُا ّ یا کارػٌاص فزّع اطتاى ُا هکالوَ داػتَ باػیذ.
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 پشتیبانی فنی
اًتخاب گشیٌَ پؼتیباًی فٌی ػوا هی تْاًیذ بَ صْرت هظتقین بَ لیٌک ُای قزار دادٍ ػذٍ در طایت ػاتل هزاجعَ ّ ُز  با

 کذام را کَ توایل داػتیذ اًتخاب کٌیذ.
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 بو رًز رسانی
صْرتی کَ فایلی هْجْد با اًتخاب گشیٌَ "بَ رّس رطاًی" ّجْد فایل بَ رّس رطاًی بز رّی طزّر ُای ػاتل بزرطی ّ در 

 باػذ "طیظتن ُْػوٌذ پؼتیباًی فٌی" ػوا بَ رّس رطاًی خْاُذ ػذ.
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 پزداسین: بزای آػٌایی بیؼتز در اداهَ بَ تْضیح هختصزی  اس ُزیک اس ایي دطتْرات هی

 نام دستٌر تٌضیحات

بز رّی طیظتن ػوا  Catalog  Windows Socketsبا اًتخاب ایي گشیٌَ 
 باسگزداًذٍ خْاُذ ػذ. Defaultریظت ّ بَ حالت 

Reset Catalog   

  DNSاجزای هجذد طزّیض  طیظتن ػوا ریظت خْاُذ ػذ.  DNSبا اًتخاب ایي گشیٌَ طزّیض 

 ارتباط با ػاتل  با اًتخاب ایي گشیٌَ ارتباط ػوا با طزّرُای ػاتل بزرطی خْاُذ ػذ.

 ارتباط با ػبکَ ُای جِاًی  گشیٌَ ارتباط ػوا با طزّرُای جِاًی بزرطی خْاُذ ػذ.با اًتخاب ایي 

 ارتباط با هْدم  با اًتخاب ایي گشیٌَ ارتباط ػوا با هْدم بزرطی خْاُذ ػذ.

 ارتباط با ًام داهٌَ ُا  با اًتخاب ایي گشیٌَ ارتباط ػوا با ًام طزّرُای جِاًی بزرطی خْاُذ ػذ.

 بزرطی پزاکظی  گشیٌَ ّجْد پزاکظی بز رّی طیظتن ػوا هْرد بزرطی قزار هی گیزد.با اًتخاب ایي 

 
 بزرطی هظیز عبْر 

  DNS Cacheپاک کزدى  هْجْد بز رّی طیظتن ػوا ریظت خْاُذ ػذ. DNSبا اًتخاب ایي گشیٌَ حافظَ 

 تٌظیوات کارت ُای ػبکَ  با اًتخاب ایي گشیٌَ صفحَ تٌظیوات کارت ػبکَ بزای ػوا باس خْاُذ ػذ.

بزای ػوا باس  Internet Explorerبا اًتخاب ایي گشیٌَ صفحَ تٌظیوات هزّرگز 
 خْاُذ ػذ.

 تٌظیوات هزّرگز 

در ایي قظوت ػوا هی تْاًیذ حافظَ ّایزلض طیظتن خْد را هؼاُذٍ ّ در صْرت 
 ًیاس آى را حذف ًواییذ.

 تٌظیوات ّایزلض 

هی تْاًیذ فایزّال هْجْد بز رّی طیظتن خْد را فعال ّ با اًتخاب ایي گشیٌَ ػوا 
 یا غیزفعال ًواییذ.

 فایزّال ّیٌذّس 

با اًتخاب ایي گشیٌَ ػوا هی تْاًیذ بَ رّس رطاًی خْدکار ّیٌذّس خْد را فعال ّ غیز 
 فعال ًواییذ.

 فعال طاسی بَ رّس رطاًی ّیٌذّس

رت ػبکَ خْد تٌظیوات هْجْد بز با اًتخاب ایي گشیٌَ ػوا هی تْاًیذ با اًتخاب کا
 رّی آى را در صفحَ رّ بَ رّ هؼاُذٍ ًواییذ.

 هؼاُذٍ تٌظیوات کارت ػبکَ 

تْاًیذ اس بزًاهَ ُای در حال اجزا بز رّی طیظتن خْد  با اًتخاب ایي گشیٌَ ػوا هی
 هطلع ػْیذ.

 ًوایغ اتصالات فعال 

 

 


